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نزد��تر�ن  به  را  آن  گردد  م�  تقاضا 

به  �ه  ا�ن  �ا  بيندازد  پست�  صندوق 
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جناب آقاى دکتر خسرو منعمی 

مدیر کل محترم ورزش و جوانان 

استان خراسان شمالی 
و  ورزش  کل  مدیر  سمت  به  جنابعال�  شا�سته  انتصاب 

جوانان استان خراسان شمالی را صميمانه تبر�� عرض 

م� �نيم و تخصص، تعهد و تجربيات ارزشمند جنابعال� 

ش�وفا��  و  رشد  جوانان،  و  ورزش�  ها�  مد�ر�ت  در 

نو�د  را  باچوخه  �شت�  مخصوصاً  و  بوم�  ها�  ورزش 

و  عز�ز  جوانان  ورزش�اران،  به  خدمت  در  را  روزافزونتان  موفقيت  متعال  خداوند  از  دهد.  م� 

مردم قدرشناس خراسان شمال� مسئلت م� نما�يم. 
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یادداشت

واحدها� تعطيل و دست 
رو� دست متوليان

واحدها�  از  درصــد   ٤٠ از  بيش  اقتصاد-  گــروه 
صنعت� خراسان شمال� به دليل ر�ود و مش�لات 
حداقل  با  نيز  واحدها  بقيه  و  شدند  تعطيل  مال� 
بارها  �ه  است  خبر�  ا�ن  دارنــد.  فعاليت  ظرفيت، 
متوليان صنعت� از آن سخن گفته اند. آمار� ت�ان 
افتاده  شماره  به  ها�  نفس  گو�ا�  خود  �ه  دهنده 
بخش توليد و صنعت خراسان شمال� است. داستان 
صنعت�،  ــا�  ــده واح ــدن  ش قفله   ٦ تلخ  و  واقــعــ� 
گرفته  را  ز�ــاد�  افــراد  گر�بان  �ه  است  موضوع� 
است، افراد� �ه روزگار� در ا�ن واحدها� صنعت� 
اشتغال داشتند و حالا بي�ار شده اند و دغدغه آب و 
نان دارند. از سو� د�گر تعطيل شدن ا�ن واحدها، 
ر�ود  و  گذاشته  مستقيم�  تأثير  استان  اقتصاد  بر 
اقتصاد� را در خراسان شمال� �ه تنها ١٢ سال از 
ا�ن استان  تا  عمر آن م� گذرد، موجب شده است 
در پيشبرد فعاليت ها� اقتصاد� و توسعه ا� خود، 

همچنان اندرخم �¯ �وچه باشد!
�ارشناسان و متوليان بارها و بارها در مورد چرا�� 
رانده  سخن  صنعت�  و  توليد�  واحدها�  تعطيل� 
در  سرما�ه  نقد�نگ�،  نبود  و  اند  �رده  نظر  اظهار  و 
بان��، نبود تخصص، �يفيت  گردش، بده� ها� 
پا�ين توليدات، تورم لجام گسيخته، افزا�ش هز�نه 
ها، مد�ر�ت ها� ضعي· و غيره دليل به خواب رفتن 
برا�  نيز  راه�ارها��  و  شده  عنوان  واحدها  ا�ن 

برطرف شدن ا�ن مش�لات ارائه شده است.
با ا�ن وجود مش�لات ا�ن واحدها همچنان پابرجاست 
و روند تعطيل� واحدها� توليد� و صنعت� �وچ¯ و 
افزا�ش نيرو� �ار ا�ن واحدها به آمار بي�اران، ادامه 
دارد. ا�ن شرا�ط، ا�ن سؤال را به ذهن متبادر م� 
�ند �ه اگر علت ا�ن تعطيل� ها مشخص است، چرا 
راه�ارها�� عمل� برا� جلوگير� از روند تعطيل� 
و  ارائه  متوليان  و  متخصصان  سو�  از  واحدها  ا�ن 
برا� بازگرداندن آن ها به چرخه توليد، تلاش� نم� 

شود؟
اگر دليل ا�ن معضل به طور �امل و واضح مشخص 
نيست، چرا ا�ن مش�ل عارضه �اب� و ر�شه �اب� نم� 
شود تا بتوان برا� خروج آن ها از وضعيت ر�ود برنامه 

ر�ز� و ا�ن معضل را مد�ر�ت �رد؟
آ�ا به راست� نم� توان استان ها� محروم� مانند 
ها�  گير�  سخت  قاعده  از  را  شمال�  خــراســان 
�ه  ها  استان  ا�ن  تا  �رد  مستثن�  بان��  و  ماليات� 
هنوز در ابتدا� راه قرار دارند و حت� راه رفتن را به 
درست� نياموخته اند، با �وچ¯ تر�ن موضوع� به 
زمين نخورند و �ا قدرت دوباره بلند شدن را داشته 

باشند؟
به اميد روز� �ه دلسوزان صنعت و اقتصاد خراسان 
شمال� گام ها� اساس� برا� جلوگير� از تعطيل� 
واحدها� صنعت� و بازگرداندن واحدها� توليد� 

ا�ن استان به چرخه توليد، بردارند.

مرور هفتگی بازار

بازار ب� رونق  روغن نبات�
نبات�  روغن  فروش  و  خر�د  بازار  اقتصاد-  گروه 
چند صباح� است �ه آشفته شده و به هم ر�خته 
وجود  با  اســت  مــاه   ٢ ــدود  ح �ه  ــور�  ط به  اســت 
فراوان� ا�ن �الا در فروشگاه ها� مختل·، خر�د 

و فروش آن به شدت �اهش �افته است.
��� از عمده فروشان روغن نبات� در مر�ز استان 
بازار  در  روغــن  گفت:  ما  خبرنگار  به  بــاره  ا�ن  در 
فراوان، اما قدرت خر�د مردم بسيار پا�ين است، به 
طور� �ه نسبت به سال ها� گذشته ٥٠ درصد 

�اهش �افته است.
�يلو��   ٥ حلب   ¯� �ه  حال�  در  افزود:  «ا�زانلو» 
و  هــزار   ٢١ فروش�،  �ل�  ش�ل  به  نبات�  روغــن 
 ٥٠٠ و  هزار   ٢٢ فروش�  خرده  ش�ل  به  و   ٥٠٠
 ٥٠٠ و  هــزار   ٢٣ آن  رو�  قيمت  و  اســت  تومان 
شد�د  �اهش  دليل  به  اما  است،  شده  درج  تومان 
م�  عرضه  نيز  �متر  ها�  قيمت  با  خر�د،  قدرت 

شود.
و� خاطرنشان �رد: هز�نه ها� �ارخانه، حمل و 
نقل و افزا�ش هز�نه ها� جار�، رو� قيمت روغن 
نبات� تأثير م� گذارد و از آن جا�� �ه قدرت خر�د 
به  ناگز�ر  مقاطع،  برخ�  در  است،  پا�ين  بازار  در 
�ه  شوند  م�  �متر  ها�  قيمت  با  محصول  عرضه 
همين مسئله موجب چند نرخ� شدن محصول و 

ا�جاد ب� اعتماد� در بازار م� شود.
ماهيانه  گذشته،  در  �ه  حال�  در  داد:  ادامــه  و� 
١٣٠ تن روغن برا� فروش در فروشگاه تهيه م� 

�رد�م، ا�نون به ٥٥ تن �اهش �افته است.
به گفته و�،  ر�ودخر�د و فروش روغن نبات� ط� 

٢ سال اخير ا�جاد شده است.

اقتصاد٣ روزنامه سياس�، اقتصاد�، فرهنگ�، اجتماع� خراسان شمال�         چهارشنبه  ٣ آذر  ١٣٩٥     ٢٣ صفر ١٤٣٨      شماره ٢٣٠٣ 

استان  در  �ــــارورز�  ــرح  ط  - اقتصاد  ــروه  گ
حال  در  دانشگاه�  آموختگان  ــش  دان ــرا�  ب
اجراست و گام� برا� اشتغال دانش آموختگان 
محسوب م� شود �ه متقاضيان م� توانند برا� 

�ار  تعاون،  �ل  اداره  به  درخواست  در�افت فرم 
دبيرخانه  �نند.رئيس  مراجعه  اجتماع�  رفاه  و 
�ارگروه اشتغال استان گفت: دانش آموختگان 
دانشگاه� در ا�ن طرح به مدت ٦ تا ١٢ ماه در 

 ٤٠٠ و  شوند  م�  �ار  به  مشغول  توليد�  واحدها� 
ا�ن  از  �ه  �رد  خواهند  در�افت  حقوق  تومان  هــزار 
ميزان سهم �ار فرما ٧٠ و سهم دولت برا� پرداخت 
حقوق٣٠ درصد خواهد بود.«حميد خدابنده»  افزود: 

١٣ واحد پذ�رنده شامل صنعت�، خدمات� و توليد� 
�ــارورز�  طــرح  اجــرا�  طر�ق   از  نيرو  جــذب  ــرا�  ب
دانـــش آمــوخــتــگــان  دانــشــگــاهــ� در اســتــان اعــلام 
واحد  تعداد  همين  �رد:  بيان  اند. و�  �رده  آمادگ� 

آموختگان  دانــش  جذب  بــرا�  پذ�رش  نوبت  در  نيز 
افــزود:  هستند.و�  نياز  بــا  متناسب   دانشگاه� 
 ٢٠٠ طرح  ا�ن  در  نيرو   جذب  برا�  استان   سهميه  
اند. نام  نو�س�  �رده  نفر   تا�نون  ٤٠٠  و  نفر است  

با اجرا� طرح �ارورز� صورت م� گيرد ؛ 

گام� برا� اشتغال 
دانش آموختگان 

همواره هزاران گوش� بدون گارانت� در دست 
بروز  زمان  در  آن  تعمير  و  چرخد  م�  خر�داران 
متعدد  مــوارد  در  �ه  اســت  موضوع�  مش�ل، 
مش�لات� را برا� خر�داران به وجود م� آورد. 
علاوه بر گوش� ها� بدون گارانت�، گوش� ها� 
د�گر� هم در دست مردم وجود دارد �ه هنگام 
بروز مش�ل، تعمير�ار مناسب� برا� آن ها �افت 
نم� شود. با توجه به آشفته بازار  خدمات پس از 
فروش تلفن همراه، فعاليت برخ�  تعمير�اران 
بدون تخصص و تجهيزات نيز مز�د بر علت شده و 
خر�داران گوش� را دچار مش�ل �رده است.                

��� از مراجعان به تعميرگاه ها� غيرمجاز �ه 
با مش�لات متعدد� مواجه شده است، در ا�ن 
باره م� گو�د: با ا�ن �ه گوش� ها� تلفن همراه 
هم  ز�ــاد�  تبليغات  و  �افت  بــازار  در  راحت�  به 
اما در زمان  برا� فروش آن ها انجام م� شود، 
تعميرات با نبود قطعات لازم و �ا نبود قطعه اصل� 

آن مواجه م� شو�م.
«شا�ر�» م� افزا�د: به نظر من ا�ن گونه مسائل 
به دليل نظارت ها� ضعي· متوليان امر و فرصت 
فرصت  �عن�  آ�د،  م�  پيش  سودجو�ان  طلب� 
طلبان با ترفندها� مختل· به دنبال سودجو�� 

خودشان هستند.
است،  شــده  د�ــده  گاه�  دارد:  اظهارم�  و� 
قطعات غير اصل� را به عنوان قطعه اصل� و با 
هز�نه بسيار بالا برا� مشتر� نصب م� �نند، 
اما زمــان ز�ــاد� نم� گــذرد �ه مش�ل دوبــاره 

ظاهر م� شود.
و� م� افزا�د: گوش� ام را برا� فلش �ردن در 
متوجه  تحو�ل  از  پس  گذاشتم،  تعميرگاه   ¯�
و  پيگير�  از  پس  و  شدم  گوش�  با  �ار  سخت� 
شدن  ش�سته  را  علت  تعمير�ار،  به  اعتراض 
گوش� در هنگام تعمير و تعو�ض قطعات آن ذ�ر 
رو�  هم  اصل�  غير  قطعات  متأسفانه  �ه  �رد 

گوش� نصب �رده بود.
گوش�  تعمير�اران  گاه�  �ند:  م�  اضافه  و� 
هز�نه ها� چند برابر� از مشتر� در�افت م� 
�نند، در حال� �ه هيچ گونه تست �نترل� هم به 

مشتر� تحو�ل داده نم� شود.

��� د�گر از شهروندان در ا�ن رابطه م� گو�د: 
تبلت� را �ه صفحه «ال س� د�» آن مش�ل دار 
شده بود به چند تعميرگاه بردم و هر �دام پس 
از ٢ �ا ٣ روز گفتند ام�ان تعمير وجود ندارد و 
قطعه مورد نظر آن فقط در تهران �افت م� شود 
اتفاق نظر داشتند، در �¯ فرصت  و چون همه 
مناسب به تعميرگاه� در تهران مراجعه �ردم و 
متوجه شدم برخ� از قطعات تبلت عوض شده و 
چون به چند تعميرگاه برده بودم، ام�ان پيگير� 

وجود نداشت.
ها  گوش�  عمده  �ه  ا�ن  با  �ند:  م�  اضافه  و� 
د�»  س�  «ال  تعو�ض  برا�  اما  دارند،  گارانت� 
بار  هر  با  دارد  ام�ان  و  نشد  ارائه  گارانت�  هيچ 
خراب� ا�ن قطعه، ناگز�ر به صرف هز�نه دوباره 

شوم.
��� د�گر از شهروندان �ه او نيز به دليل ارائه 
دل  تعمير�ار  توسط  گارانت�  خدمات  نشدن 
پردرد� دارد، م� گو�د:  دارندگان گوش� ها�� 
�ه گارانت� دارند، نبا�د در مدت زمان مشخص 
اما  شده، هز�نه ا� برا� تعمير پرداخت �نند، 
را  شرا�ط�  گوش�،  شــدن  دار  مش�ل  از  پس 
برا� ارائه خدمات اعلام م� �نند �ه ناگز�ر به 

پرداخت هز�نه تعمير م� شوند.
و� اظهارم� دارد: ��� از آشنا�ان ٢ ماه گذشته 
گوش� با گارانت� خر�دار� �رده بود �ه به دليل 
�¯ سر� اش�الات صدا� تماس گيرنده شنيده 
نم� شد و وقت� مسئله را پيگير� �رد تا بتواند 
گوش� را تعو�ض �ا تعمير �ند، تعمير�ار به بهانه 
ا�ن �ه به گوش� ضربه خورده و ا�ن مش�ل ا�جاد 
شده است، از ارائه خدمات با گارانت� خوددار� 
�رد و ناگز�ر به پرداخت هز�نه ها� بالا�� برا� 

تعمير گوش� شد.
و� ادامه م� دهد: وقت� ا�ن مش�ل را به متوليان 
امر منتقل �رد�م، پس از پيگر� چند روزه با ا�ن 
پاسخ مواجه شد�م �ه ا�ن تعميرگاه بدون مجوز 
فعاليت م� �ند و معتبر نيست و پيگير� ما نتيجه 

ا� نداشت.
��� از تعمير�اران تلفن همراه نيز �ه ب� توجه� 
برخ� شهروندان در هنگام خر�د را عامل اصل� 

گو�د:   م�  دانــد،  م�  مش�لات  گونه  ا�ن  بــروز 
برخ� شهروندان تنها مورد� �ه در هنگام خر�د 
داشتن  نها�ت  در  و  گوش�  ز�با��  دارند،  توجه 
گارانت� است، در حال� �ه استفاده از خدمات 
گارانت� نيز شرا�ط� دارد �ه گاه� شهروندان 
بين  مشاجرات  مسئله  همين  و  نيستند  ــاه  آگ

طرفين را موجب م� شود.
گزارش  ا�ن  در  خود  نام  ذ�ر  به  تما�ل�  �ه  و� 
ندارد، ادامه م� دهد: هيچ گوش�  در اثر ضربه، 
افتادن در آب و چند مورد د�گر شامل گارانت� نم� 
شود، اما در ماه چند مورد مراجعه به همين دليل 
دار�م �ه �ا در آب افتاده و �ا ضربه خورده است 
و مشتر�ان ا�ن شرا�ط را از ترفندها� سودجو�� 
گونه  ا�ن  با  ها  مدت  تا  و  �نند  م�  تلق�  �سبه 
موارد درگير م� شو�م �ه بسيار زمان بر است.
به گفته و�، برخ� از افراد هم به جا� مراجعه به 
تعميرگاه ها� مجاز، به هر تعميرگاه� مراجعه 
م� �نند و انتظار خدمات ده� دارند، در حال� 
تعميرگاه  حت�  و  فروشگاه  انتخاب  در  با�د  �ه 
به  نياز  هنگام  در  تا  باشند  داشته  �اف�  دقت 

در�افت خدمات دچار مش�ل نشوند.
با  استان  مر�ز  ال�تر���  لوازم  اتحاد�ه   رئيس 
بيان ا�ن �ه هز�نه گارانت� �ردن گوش� برعهده 
مشتر�ان است، م� گو�د: از آن جا�� �ه تمام 
به  با�د  و  ندارد  وجود  استان  در  گارانت�  مرا�ز 

شهرها� بزرگ ارسال شود و ارسال آن برعهده 
خر�داران است، چون ارسال برا� افراد مش�ل 
است، از فروشندگان و تعمير�اران تقاضا �رد�م 

ا�ن �ار را با هز�نه خر�داران انجام دهند.
«فتح زاده» م� افزا�د: گارانت� مشمول گوش� 
اما در  ها� ضربه خورده و آب د�ده نم� شود، 
بسيار� از موارد به دليل اطلاع نداشتن برخ� از 

شهروندان با مش�ل مواجه م� شو�م.
در�افت  �ه  جا��  آن  از  دارد:  اظهارم�  و� 
خدمات گارانت� بسيار مش�ل است و خدمات به 
سخت� ارائه م� شود، عمده شهروندان گوش� 
ها� بدون گارانت� خر�دار� م� �نند، اما تعمير 
و مشاجرات بين دو طرف از عمده مش�لات در 

ا�ن بخش است.
پس  سالم  گوش�  موارد�  در  افزا�د:  م�  و� 
از باز شدن، ��� د�گر از قطعات آن غيرفعال 
م� شود �ه همين مسئله باعث سوء تفاهم بين 
مشتر� و تعمير�ار م� شود، در حال� �ه ا�ن 
آ�د.به  م�  وجود  به  تعمير  در  مش�لات  گونه 
گفته و�، ماهانه ٤ تا ٥ مورد ش�ا�ت در رابطه 
تعمير  ــان  زم در  گوش�  شــدن  دار  مش�ل  با 
به  ها  آن  عمده  �رد�م  سع�  �ه  گرفته  صورت 
انجام  توافق  �ه  موارد�  در  اما  برسند،  توافق 
و  بازرس�  سازمان  به  ارســال  به  ناگز�ر  نشده 

تعز�رات ح�ومت� شده ا�م.

عكس:تزئين�
در©افت خدمات گارانت� بسيار مش¦ل است

شيرى

قصه خدمات پس از فروش

مشتریانی که مجبورند با حلوا حلوا دهان شيرین کنند

ماهانه ٤ تا ٥ 
مورد شكايت در 

رابطه با مشكل 
دار شدن گوشى 

در زمان تعمير 
صورت گرفته 

است

رئيس خانه صنعت و معدن خبرداد: 

چرخه معيوب
 صنعت استان

چرخه  و  تضاد  ــار  دچ اســتــان  صنعت  اقتصاد-  ــروه  گ
معيوب� شده است و با�د تدابير اساس� و �اربرد� برا� 
» رئيس  اند�شيده شود. «حيدر�ان  ا�ن شرا�ط  از  خروج 
خانه صنعت و معدن خراسان شمال�  با بيان ا�ن مطلب 
در گفت و گو با خبرنگار ما در پاسخ  به ا�ن سؤال �ه آ�ا 
با  شر�ت صنا�ع �وچ¯ و شهرÖ  ها� صنعت� استان  
صنعت�  واحدها�  در  جد�د  تحر��  شاهد  بــورس،  در 

�وچ¯ و متوسط خواهيم بود، اظهارداشت: مد�ر واحد 
وارد  تواند  م�  چگونه  اســت،  شده  تعطيل  �ه  صنعت� 
صنعت�  واحد  سهام  بورس،  در  �س�  چه  شود؟  بورس 
ا�ن  به  اشاره   با  و�  خر�د؟  خواهد  را  تعطيل  و  غيرفعال 
�ه واحدها�� �ه �ار م� �نند، فقط مش�ل نقد�نگ� و 
سرما�ه در گردش دارند، افزود: ��� از بهتر�ن راه ها� 
به روز و �سب سرما�ه در گردش  بورس است، اما واحد� 

�ه �ار م� �ند  سود م� برد. و� گفت: با�د دانش بورس 
را برا� افراد دارا� واحد صنعت� و صنعتگران بالا ببر�م 
و  شوند  مطلع  بورس  بازار  مضرات  و  ها  مز�ت  از  آنان  تا 
سپس به آن ها پيشنهاد حضور در بازار بورس را بدهيم. 
و� با اشاره به ا�ن �ه تمام جلسات را رها �نيم و �¯ �ار 
به  داد:  ادامه  دهيم،  انجام  استان  صنعت  برا�  اساس� 
نتيجه  اگر  شوند،  �اب�  عارضه  نياز  مورد  صنا�ع  من  نظر 

نداد بگو�ند عين ضرر و ز�ان را بدهيد، فقط پيشنهاد من 
ا�ن است �ه بودجه خيل� �م� برا� عارضه �اب� در نظر 
�اب�  عارضه  را  صنعت�  واحدها�  بتوانيم  تا  شود  گرفته 
�نيم. و� با اشاره به ا�ن �ه توليد مل� افتخار محسوب 
م� شود، تصر�ح �رد: زمان� �ه توليد �ننده، محصول 
با �يفيت توليد �ند، ما هم متعهد م� شو�م محصولات 

داخل� را خر�دار� �نيم.

سکه و ارز

نبض بازار

قيمت (ریال)نوع

١٫٠٩٠٫٠٠٠هر گرم طلا� ١٨ عيار

١١٫٢١٠٫٠٠٠س¦ه تمام بهار آزاد�

٥٫٦٩٠٫٠٠٠نيم س¦ه

٣٫٠٣٠٫٠٠٠ربع س¦ه

قيمت ها در روز گذشته

فروشخریدنوع ارز

٣٣٨٩٨٣٤٢٣٨©ورو

٣١٩٠٢٣٢٢١٤دلار آمر©¦ا

٨٦٨٨٨٧٧٠درهم امارات

٢٣٧٠٠٢٤٠٢٦دلار �انادا

٢٨٦٨٨٢٩٠٧٠©¦صد ©ن ژاپن

کالاهاى اساسی (روز گذشته)

قيمت (تومان)نوع کالا (کيلوگرم)

٦٤٠٠مرغ

٩٠٠٠ران مرغ

٩٢٠٠سينه مرغ

٢٣٥٠٠روغن ٥ �يلو©� خالص

٤١٠٠تخم مرغ

٢٥٠٠٠گوشت گوسفند مخلوط

٢٨٠٠٠گوشت ران و سردست

٢٨٠٠٠گوشت گوساله مخلوط

٣٢٠٠٠گوشت ران و سردست

٣٨٠٠قند �له ش¦سته

٣٠٠٠ش¦ر فله

قيمت ميوه و تره بار (روز گذشته)

قيمت(تومان)نوع

٥٠٠٠سيب درجه ©½

٣٠٠٠نارنگ�

٤٠٠٠انار 

٥٠٠٠پرتقال جنوب

٣٥٠٠گوجه فرنگ� بوته ا�

٢٥٠٠خيار

٥٥٠٠موز

١٣٠٠سيب زمين� 

١٠٠٠پياز 

�٢٠٠٠اهو� جنوب

١٨٠٠سبز� مخلوط


