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اسعدی- رئیس سازمان صنعت، معدن و تجارت خراسان شمالی از شناسایی معدن 
به  نیکدل«  برداری های ژئوفیزیک هوایی خبر داد.»یحیی  طلا در استان طی نقشه 
نقشه  کار  و  شد  آغاز  شرق  از  استان  از  هوایی  های  برداری  نقشه  گفت:  ما  خبرنگار 
برداری تا اسفراین تمام و بالگرد از شیروان به جاجرم منتقل شده است.وی بیان کرد: 

آغاز  را  این که در چه مناطقی چه معادنی داریم، مطالعات تفضیلی  با  باید در رابطه 
استان  جنوب  در  فلزی  های  کانی  بحث  در  خوبی  ذخایر  از  اولیه  اطلاعات  اما  کنیم 
وجود دارد و در نقاط مختلف معادن مس و در یک نقطه هم معدن طلا شناسایی شده 
است.وی اظهارکرد: برای ارائه اطلاعات تکمیلی در این رابطه، باید منتظر تمام شدن 

نقشه برداری های هوایی و تکمیل اطلاعات باشیم.به گفته وی، نقشه برداری هوایی 
گسل  آبی،  ذخایر  معدنی،  ذخایر  مانند  مختلف  های  بخش  با  رابطه  در  که  استان  از 
های زلزله و غیره، در حال انجام است، تا پایان نیمه نخست امسال به پایان می رسد و 

اطلاعات پس از جمع بندی، اعلام می شود.

رئیس سازمان صنعت، معدن و تجارت خبر داد:

شناسایی معدن طلا در استان

استراتژی ارتقای کسب و کار

خرده‌ فروشی به ‌ویژه در سال ‌های اخیر و با ظهور 
تبدیل  چالش  یک  به  الکترونیک  تجارت  غول‌های 
شده است. احتمالا چنین جمله ای به گوشتان آشنا 
می  چگونه  اما  است«؛  مرده  »خرده‌فروشی  باشد: 
توان خرده فروشی را از میان این همه فروشگاه های 
زنجیره ای، نجات و به بازار خرده فروشان، رونق و 

کار و کاسبی آن ها را ارتقا داد؟
راهکارهای  هدف،  این  به  نیل  برای  کارشناسان 
ها  آن  جمله  از  که  کنند  می  پیشنهاد  را  مختلفی 
به  دادن  اهمیت  مشتری،  شناخت  به  ــوان  ت می 
بندی،  بسته  بــازارپــردازی،  و  محصولات  چینش 
چینش هوشمندانه ویترین محصولات، بسته بندی 
خرید  تجربه  ــازی  س شخصی  مکمل،  محصولات 
اطلاع  چندگانه،  پیشنهادهای  ــه  ارائ مشتریان، 
رسانی به مشتریان، پذیرش دیجیتالیسم و با اصالت 

و قابل اعتماد بودن اشاره کرد.
بدیهی  ای  نکته  نظر  به  مشتری،  شناخت  شاید 
حاضرند  مصرف‌کنندگان  از  بسیاری  اما  باشد، 
یا  تخفیف  مثلا  یــا  ویـــژه  پیشنهاد  یــک  ازای  در 
شخصی‌شان  اطلاعات  فــروش،  چاشنی  هرگونه 
عوض  در  و  بگذارند  فروشندگان  اختیار  در  را 
سود  اطلاعات  این  از  می‌توانند  هم  فروشندگان 

ببرند.
تحقیقات حاکی از وجود رابطه‌ مستقیم میان قابل 
‌رؤیت ‌بودن قفسه‌ها و میزان خرید است. محصولاتی 
بیشتر  شوند  می  چیده  راهــرو  وسط  و  انتها  در  که 
موجب جلب توجه خریداران خواهند شد. زمانی که 
محصولات‌ خود را درون مغازه می‌چینید، این نکته 

استراتژیک را فراموش نکنید.
اثر  بسته‌بندی  می‌دهند  نشان  تحقیقات  همچنین 
قابل توجهی روی تصمیم به خرید مشتری‌ها دارد. 
باتوجه ‌به این که بسیاری از تصمیمات به خرید در 
بسته‌بندی  می‌شود،  گرفته  فروشگاه  محل  همان 
استراتژی  در  نباید  که  اســت  مهمی  بسیار  عامل 

فروش‌ نادیده گرفته شود.
به عقیده کارشناسان، واژه‌ »دیجیتال« امروزه موارد 
اجتماعی،  شبکه‌های  می‌شود.  شامل  را  بسیاری 
و  هوشمند  تلفن‌های  اپلیکیشن‌های  ایمیل‌ها، 
در  همگی  فروشگاهی،  اپلیکیشن‌های  همچنین 
همه‌  باید  فروشان  خرده  هستند.  »دیجیتال«  بستر 
ها  آن  درباره  و  باشند  داشته  مدنظر  را  ابزارها  این 
اطلاعات به دست آورند و سپس بر اساس آن ابزار 

مناسب کسب و کار خود را انتخاب کنند.

فکر بزرگ برای بنگاه های 
کوچک

توانند  می  اقتصادی  کوچک  های  شیری- بنگاه 
باشند  منطقه  اقتصادی  توسعه  و  پیشرفت  مقدمه 
با همین هدف باید فکری بزرگ برای بنگاه های 

کوچک داشته باشیم.
یک کارشناس بررسی مسائل اقتصادی در استان 
که به گفته خودش از سال 1350 فعالیتش را در 
با  آغاز کرده است، گفت:  بخش اقتصادی استان 
توجه به این که امسال به عنوان »حمایت از کالای 
برنامه  رود  می  انتظار  شده  گــذاری  نام  ایرانی« 

ریزی هایی نیز برای تحقق این شعار انجام شود.
»معظمی« افزود: در حالی که هزینه های تولید در 
استان پایین است اما هزینه های جاری بالاست و 
و  تولید مقرون به صرفه  همین مسئله باعث شده 

رقابت پذیر نباشد.  
خانواده  در  حاضر  حــال  در  اگــر  اظهارکرد:  وی 
ها، کارگاه ها و بنگاه های کوچک ایجاد اشتغال 
شود، با توجه به حداقل سرمایه ای که وجود دارد، 
مستقیم  عرضه  چون  اما  شود  می  تقویت  تولید 
به دست دلال ها می  تولیدات  و  انجام نمی شود 

افتد نمی توانیم رقابت کنیم.
را  و فشار مالیات  بانک ها  وی سودهای دورقمی 
و  ذکر  تولید  نبودن  صرفه  به  مقرون  برای  عاملی 
خاطرنشان کرد: وقتی این گونه مشکلات همواره 
به  نیز  تولیدات  پذیری  رقابت  باشد  داشته  وجود 
حداقل می رسد بنابراین باید کارگاه های کوچک 
شرایط  و  انــدازی  راه  شخصی  های  سرمایه  با  را 

رقابت را ایجاد کنیم.
وی با بیان این که بخش خصوصی بازوان اجرایی 
تولید و سرمایه گذاری هاست، گفت: مسئولان از 
بخش خصوصی فاصله گرفته اند و تا زمانی که در 
کنارهم برای رفع مشکلات چاره اندیشی نکنند، 
کاری از پیش نخواهند برد چون بخش خصوصی 
بهتر  را  اقتصاد  تواند  می  و  دارد  تجربه  و  توانایی 

بچرخاند. 

شیری

از  ای  زنجیره  توزیع،  و  پخش  هــای  سیستم 
کسب و کارهایی است که محصول یا خدمات 
این  در  اما  رساند،  می  مشتریان  دست  به  را 
دغدغه  ترین  مهم  از  یکی  مناسب  توزیع  میان 

های مشتریان و تولیدکنندگان است.
به نظر می رسد در سالی که به نام حمایت از 
صنعت  رونق  شده،  گذاری  نام  ایرانی  کالای 
تولیدات  بتواند نقش اساسی در عرضه  پخش 
کــردن  پذیر  رقــابــت  آن  از  تــر  مهم  و  داخــلــی 

کالاهای ایرانی داشته باشد.
به  دستیابی  در  مهمی  نقش  پخش  صنعت 
اهداف فروش و اقتصاد دارد که کاهش قیمت 
کالاهای ایرانی و رقابت پذیر کردن محصولات 
تولید داخل در بازار بسیار نتیجه بخش خواهد 
بود این در حالی است که در کنار تمام فعالیت 
غیرمجازی  های  فعالیت  مجاز  و  رسمی  های 
هم وجود دارد که گاهی گوی را از بخش مجاز 
کشوری  کلان  اهداف  تحقق  مانع  و  رباید  می 

می شود.
نامناسب  از  ــری  پ دل  کــه  پخش  عــامــل  یــک 
از  حمایت  گوید:  می  دارد،  توزیع  بازار  بودن 
کالای ایرانی باید از بخش های کلان شروع و 
فرهنگ سازی شود تا به مراحل جزئی از جمله 

شرکت های پخش برسد.
های  شرکت  که  جایی  آن  از  افزاید:  می  وی 
تحت  مالیات  و  عــوارض  پــرداخــت  با  رسمی 
در  هــایــی  فعالیت  هستند،  کــامــل  ــارت  ــظ ن
شرکت  اما  دهند  می  انجام  قانون  چارچوب 
هایی که از مراکز غیررسمی کالاهای غیرمجاز 
نوعی  به  کنند  می  پخش  و  توزیع  بــازار  در  را 

مختل کننده اهداف هستند.
و  تر  دقیق  نظارتی  قوانین  باید  وی،  گفته  به 
شدیدتری در راستای حمایت از کالای ایرانی 
تمام  در  بلکه  پخش  هــای  شرکت  در  تنها  نه 

زمینه ها در نظر گرفته شود.
وی با تأکید بر ضرورت ارزش آفرینی اقتصادی 
با  کند:  می  اضافه  توزیع  و  پخش  صنعت  در 
فروشی  خرده  پراکندگی  و  گسترش  به  توجه 
توزیع  هزینه  ای،  زنجیره  های  فروشگاه  و  ها 

ادغام  با  که  حالی  در  یابد  می  افزایش  کالاها 
این گونه فروشگاه ها می توان هزینه توزیع را 

کاهش داد.
وی فعالیت شرکت های پخش به شکل سنتی 
استان  در  صنعت  این  های  چالش  دیگر  از  را 
رقابتی  منظور  به  دهد:  می  ادامــه  و  داند  می 
شدن نظام توزیع باید فروشگاه ها قیمت های 

روز را روی محصول درج کنند.
از  را  کالا  توزیع  و  بازاررسانی  بازاریابی،  وی 
وظایف مهم صنعت پخش مطرح و خاطرنشان 
می کند: وظیفه شرکت های پخش فقط حمل 

و نقل نیست.
می  باره  این  در  غذایی  مواد  پخش  عامل  یک 
با  رابــطــه  در  ســال  شعار  تحقق  ــرای  ب گــویــد: 
با  پخش  صنعت  باید  داخــل  تولید  از  حمایت 
توجه به استانداردهایی که قانون تعیین کرده 
است حرکت کند چون اگر کاری در چارچوب 
قانون نباشد به هدف مورد نظر دست نخواهیم 

یافت.
ایــن گــزارش  نــام خــود در  ــه ذکــر  ب ــه   وی ک
زیرپله  های  شرکت  وجــود  به  ــدارد،  ن تمایلی 
و  کند  می  اشــاره  پخش  صنعت  زمینه  در  ای 
که  هایی  شرکت  حاضر  حال  در  افزاید:  می 
کارخانه  از  و  دارند  فعالیت  رسمی  صورت  به 
کنند  می  توزیع  و  خریداری  کالا  داخلی  های 
های  شرکت  باید  بنابراین  هستند  مشخص 
و  داخل  تولید  از  حمایت  منظور  به  ای  زیرپله 
مبارزه با قاچاق کالا شناسایی شوند و با آن ها 

برخورد شود.
که  هــایــی  شــرکــت  کــنــد:  اظـــهـــارمـــی  وی 
چــون  کنند  ــی  م کـــار  ــون  ــان ق چــارچــوب  در 
باید  اند  پذیرفته  را  مالیات  پرداخت  شرایط 
خریداری  معتبری  منابع  از  را  کالاهایشان 

کنند تا فاکتورهای معتبری هم داشته باشند.
داخلی،  تولیدات  از  حمایت  بر  ــاوه  ع وی 
انعقاد  و  کــشــور  نــیــاز  برحسب  واردات  بــه 
می  انجام  رسمی  صورت  به  که  قراردادهایی 
شود نیز اشاره می کند و می گوید: این گونه 
که  شود  انجام  رسمی  شکل  به  باید  واردات 
متأسفانه گاهی نوسان قیمت ارز و مشکلات 
که  کند  می  ایجاد  را  هایی  چالش  گمرکی 

در  را  خود  کالاهای  توانند  نمی  ها  شرکت 
راه  ــازار،  ب کارشناس  کنند.یک  عرضه  ــازار  ب
اندازی فروشگاه های عرضه مستقیم کالاهای 
ایرانی، دانش بنیان کردن شرکت های پخش 
و استفاده از استارت آپ ها را ضروری می داند 
آفرینی،  اشتغال  بر  علاوه  پخش  صنعت  زیرا 
از  نیز  را  ها  واسطه  و  دلالان  دست  تواند  می 

بازار کوتاه کند.
کالای  از  حمایت  شعار  به  اشاره  با  »روحانی« 
عرضه  در  را  پخش  صنعت  رونـــق  ایــرانــی، 
تولیدات داخلی و همچنین رقابت پذیر کردن 

کالاهای ایرانی مؤثر می داند.
پیچیدگی  و  گسترش  به  توجه  با  وی،  گفته  به 
های کنونی اقتصاد، صنعت پخش هم جایگاه 
این  سهم  ــروزه  ام که  یافته  فــردی  به  منحصر 

صنعت از درآمدهای ملی رو به افزایش است.
با  پخش  و  توزیع  صنعت  کند:  اظهارمی  وی 
تواند  می  دارد  دوش  بر  که  رسالتی  به  توجه 
برطرف  را  موجود  مشکلات  دولت،  حمایت  با 

کند.
پخش  و  توزیع  که  ایــن  بیان  با  همچنین  وی 
انکار  غیرقابل  و  تخصصی  علمی  به  امــروزه 
بهبود  ــرای  ب گــویــد:  مــی  ــت،  اس ــده  ش تبدیل 
و  علمی  توزیع  نحوه  و  پخش  صنعت  جایگاه 

باید برنامه ریزی دقیقی انجام شود  اقتصادی 
تا سودآوری و سرمایه گذاری در زنجیره عرضه 

توسعه بیشتری داشته باشد.
معدن  صنعت،  سازمان  بازرگانی  امور  معاون 
ایجاد  از  هدف  نیز  شمالی  خراسان  تجارت  و 
ــم رنـــگ کـــردن و  ــت هـــای پــخــش را ک ــرک ش
و  ذکر  توزیع  و  تولید  بین  های  واسطه  حذف 
خاطرنشان می کند: بنکداران، میانبری برای 
کوتاه کردن مسیر تولید تا مصرف و از این نظر 
قطعا در قیمت تمام شده کالا نیز مؤثر هستند.

بهداشتی  کالای  ورود  به  اشاره  با  ــدرزاده«  »ص
تمام  وقتی  کند:  اظهارمی  غیرمجاز  و  قاچاق 
را  کالا  رسمی  مبدأ  یک  از  پخش  های  شرکت 
به دست مصرف کننده برسانند مشکلی پیش 
صورت  به  هایی  شرکت  اگــر  امــا  آمــد  نخواهد 
قاچاق  امر  این  باشند  داشته  فعالیت  غیرمجاز 
کالا را نیز به همراه خواهد داشت. به گفته وی، 
در حال حاضر حدود 35 شرکت پخش رسمی 
در استان فعالیت دارند و منکر فعالیت شرکت 
دلیل  همین  به  نیستیم  هم  غیررسمی  هــای 
نمایندگان  با  مشترکی  هــای  گشت  هــمــواره 
انجمن  و  تجارت  و  معدن  صنعت،  تعزیرات، 
شرکت های پخش داریم که با متخلفان در این 

بخش برخورد می شود.

 چالش های  احیای صنعت پخش

صنعت توزیع 
و پخش با 

توجه به 
رسالتی که 

بر دوش دارد 
می تواند با 

حمایت دولت، 
مشکلات 

موجود را 
برطرف کند

  یادداشت  گفت و گو 


